Adatvédelmi tajékoztato
|. Az adatkezelo

A szolgaltato vallalat neve: Penke Trans Info Kereskedelmi és Szolgaltato Korlatolt
Feleldsségli Tarsasag

A szolgaltato vallalat székhelye: 1151 Szant6fold utca 4/b

A szolgaltaté vallalat telephelye / levelezési cime: 1151 Szant6fold utca 4/b

A szolgaltat6 vallalat telefonszama: +36-30-942-8183
A szolgaltaté vallalat e-mail cime: iroda@penkekontener.hu

I1. Adatvédelmi tisztviselo
elérhetosege

Cégiinknél nem sziikséges adatvédelmi tisztviseld alkalmazasa.

II1. Az adatkezelés céljai,
jogalapjal

Jelen t4jékoztatd célja, hogy e honlap latogatoi és késobbi partnereink atlathato és egyértelmii
formaban meg tudjak allapitani, milyen személyes adatokat kezeliink, és mi alapjan tessziik
ezt. A kozérthetdséget csak tigy latjuk biztositottnak, ha a pontos jogszabalyi eldirasokat
kiilon pontban soroljuk fel, ezt a tajékoztatd végén helyeztiik el.
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1. Kapcsolatfelvételi urlap

A honlapon kit6ltott tirlap, e-mailként érkezik meg az iroda@penkekontener.hu e-mail cimre,
a weboldal az adatokat nem tarolja, csak a kit6lté/ megrendeld személyes bedllitasai alapjan a
sajat eszkozén.

2. Blog hozzaszolasok

A weboldalon nincsen lehetdség bejegyzésekre vagy hozzaszolasokra.


tel:+36309428183
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3. Hirlevél

A weboldalon nem gytjtiink e-mail cimet hirlevél kiildése céljabol.

4. Facebook oldal

Online kapcsolatfelvételi lehetdség, hirekhez valo hozzaszolas, véleménynyilvanitas
biztositasa, vallalkozas reklamozasa, potencialis ligyfelek szerzése céljabdl tizemeltetett
Facebook oldalunkon a személyes adatokhoz (név, hozzaszo6las), az érintett hozzajarulasaval
jutunk, és aszerint kezeljiik.

5. Kapcsolatfelvétel telefonon
keresztul

A honlapon taldlhat6 telefonszdmokon érkezett hivasok kezelése folyaman a telefonalé adatai
csak valos megrendelés 1étrejottével keriil rogzitésre , mivel a 1étrejott szerzodés /
munkakapcsolat csak az adatok ismeretével végezhetd el. Ha nem jon 1étre tizleti kapcsolat, a
telefonszamot €s a hozza tartozé nevet nem taroljuk.

6. Uzleti, szakmai partnerek
elérhetosége

Uzleti / szakmai kapcsolataink soran jogos érdek alapjan kezeljiik a partnereink vezetdinek,
dolgozoinak, kapcsolattartoinak személyes adatait: nevet, telefonszdmot, e-mail cimet.

7. Siitik (,,cookies™)

A cookie betiibdl és szamokbol 4116 informacidcsomag, amelyet altalaban a honlapok
kiildenek a bongészdnek azzal a céllal, hogy taroljanak bizonyos beallitdsokat, megkdnnyitsék
a honlap hasznalatat és kézremitkddjenek abban, hogy néhany relevans, statisztikai jellegii
informaciot gyljtsiink a latogatokrol.

Az oldalon elhelyezett megosztas gombok (Facebook) és bedgyazott tartalmak (pl. YouTube
video) is siitit helyezhetnek el a gépen.



Ha az oldalon bongészik, vagy az Elfogadom gombra kattint, akkor elfogadja a cookie-k
hasznalatat, a személyre szabott tartalom érdekében.

IV. Hozzajarulas visszavonasa

Hozzajarulason alapul adatkezelésiink a kovetkezo tevékenységeknél:

e Facebook oldal iizemeltetése
o latogatottsagi statisztika készitése
o telefonon torténd kapcsolatfelvétel

A hozzajarulas barmikor visszavonhatd, ugyanolyan egyszerti modon, ahogy annak a
megadasa tortént.

Facebook oldal esetén visszavonhat6 az oldal 1ajkolasanak megsziintetésével, privat tizenet és
komment esetén annak torlésével.

Mas, hozzajarulason alapul6 adatkezelési miiveletek esetén kérjiik, irjon egy rovid lizenetet az
iroda@penkekontener.hu email cimre.

A hozzajarulés visszavonasat megel6z6 adatkezelés jogszerlinek szamit.

V. Szerzodés és jogi kotelezettség

A szamlazasi adatok vezetése és a szamla kiallitasa jogszabalyban eldirt kotelezettségiink. A
kért adatok a szolgaltatas teljes korl elvégzéséhez sziikségesek, amely a megrendeld és a
szolgaltato érdekeit is szolgalja.

Szolgaltatasaink megrendelését kovetden a megrendeldkkel 1étrejon egy szerzddés irasban
vagy szoban. Villalkozasunk jogi személyekkel és magan személyekkel kot szerzodést ezért
szerzOdésekbe személyes adatok is kertilnek, példaul a kapcsolattartd neve, telefonszdma, e-
mail cime, vagy a jogi személy képviseldjének a neve. A szerzddéskotés feltétele, hogy ezeket
az adatokat ismerjiik, tudnunk kell, ki a masik fél, hol érjiik el. Az adatok ismerete nélkiil a
szerzOdést nem tekintjiik megkotottnek és a szolgaltatast nem tudjuk teljesiteni.

VI. Jogos érdek megnevezese

Uzleti partnereink, iizlettarsaink vezetéinek vagy kapcsolattartéinak elérhetdségi adatait és
nevét jogos érdek alapjan kezeljiik. Uzleti partnerek alatt azokat a személyeket értjiik, akikkel
egylitt dolgozunk egy-egy munkafolyamat soran, pl. megbizé cég, aki a konkrét munkdkra
megbizast, utasitast ad, vagy nyomda, amely szakmai anyagainkat nyomtatja, a rendszergazda
vagy programozd, aki a webes munkdk soran segit stb.
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VII. Az adatok tarolasanak
idotartama

Facebook oldal (név, hozzaszolas) — oldal torléséig, €rintett altali oldalkedvelés
visszavonasaig, érintett torlési miiveletéig.

Szamlazasi név és cim — jogszabalyban eloirt ideig, egyéni vallalkozok esetében targyév + 5
év.

Weboldal karbantartasi munkak (pl. biztonsagi mentés tarolasa) — szerzddés fennallasaig.

Uzleti partnerek adatai (név, e-mail cim, telefonszam) — {izleti kapcsolat fennallasaig, torlési
kérelem benyujtasaig.

A penkekontener.hu weboldalrol érkezd siitik — siitik érvényességi idejéig, illetve amig a
felhasznal6 nem torli a bongészdjébdl azokat.

Google Analytics latogatottsagi statisztika — 26 honap

VIII. Biztonsagi intézkedések

Vallakozasunkban megfeleld biztonsagi intézkedésekkel gondoskodunk arrél, hogy a
személyes adatokat védjiik tobbek kozott a jogosulatlan hozzaférés ellen, a téves
nyilvanossagra hozatal ellen vagy a jogosulatlan megvaltoztatas ellen. A szamitogépeik
kizarolag bels6 zart rendszeren miikodnek, internet nem kapcsolodik egyik gépre sem amin
adatokat tarolunk ¢€s belso jelszo6 megadasa utan lehet belépni. Levelezd rendszeriinkbe,
Facebook oldalunkra az irodankban talalhat6 kiilon szamitogéprdl lehet belépni jelszo
azonositas utan kettds. A weboldalunk személyes adatokat nem tarol, a sziikséges védelmi
feladatok ellatasara kiilsds céggel allunk szerz6désben.

A megfeleld biztonsagi intézkedések kialakitdsa soran figyelembe vettiik a tudomany és
technologia jelenlegi allasat, az adatkezelés jellegét, hatokorét, koriilményeit, céljait, és a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett valtozo valdsziniliségli és sulyossagu
kockazatot.

Telephelyiinkre beérkezd gépjarmiivekrdl videofelvétel késziil, melyet 3 napig 6rziink az
irodaban talalhat6 elzart szerveriinkon. . Erre mind biztonsagtechnikai, balesetmegeldzési és a

szolgaltatds megbizhatdsagat biztositando kertil sor, hogy a megrendeld és a szolgaltato is
érvényesiteni tudja jogait érdekellentét felmertilése esetén.

IX. Cimzettek

Villalkozéasunk egyes feladatai ellatasa érdekében adatfeldolgozdkat vesz igénybe.


http://penkekontener.hu/

Tarhelyszolgaltatas és Emailek fogadasa és kiildése:

Szolgaltato vallalat neve: Echobase System Monitoring Kift.
Szolgaltato vallalat cime: 1163 Budapest, Fuvallat u. 58.
Szolgaltato vallalat neve telefonszama: +36703819733
Szolgaltatd vallalat neve e-mail cime: info@echobase.hu

(Hozzaférés a honlap teljes tartalmahoz, ha van konfiguralt, sajat domaines email cim, akkor
az erre érkez6 emailek tartalma.)

Facebook oldal:

Facebook Inc.

Menlo Park, California, USA

Adatkezelési tajékoztatd: https://www.facebook.com/about/privacy/update
(Hozzaférés a felhasznald nevéhez, kommentjéhez.)

Google Analytics:
Google Inc., Mountain View, California, USA
(Hozzaférés a honlap latogatoinak anonimizalt, személyhez nem kéthetd IP ciméhez.)

X. Harmadik orszagba tovabbitas

Egyediili harmadik orszag, amelybe adattovabbitas torténik, az Amerikai Egyesiilt Allamok.
Az USA-val megfelel0ségi hatarozat sziiletett 2016. julius 12-én
(https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/eu-us-
privacy-shield en), amelyet a Google (https://policies.google.com/privacy/frameworks) és a
Facebook (https://www.facebook.com/about/privacyshield) is betart. Az Automattic
szerzOdésbeni zaradék révén felel meg a GDPR-nek (https://automattic.com/privacy/).

XI. Az érintett jogai

1. Hozzaférés a szeméelyes
adatokhoz

Weboldalunk latogatoi, tigyfeleink, partnereink jogosultak visszajelzést kérni arra
vonatkozoan, hogy személyes adataik kezelése folyamatban van-e, és ha igen, jogosultak
hozzaférést kapni a kovetkezd informécidkhoz:

o adatkezelés céljai

o azérintett személyes adatok kategoriai

o cimzettek, akikkel / amelyekkel a személyes adatokat k6zolték vagy kozdlni fogjak,
beleértve a harmadik orszagbeli cimzetteket és a nemzetkdzi szervezeteket,
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e az adatok tarolasanak tervezett idétartama, ha ez nem lehetséges, ezen idétartam
meghatarozasanak szempontjai,

o azérintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkozd személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, €s tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen

Az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat rendelkezésére bocsatjuk. Tovabbi
masolatokért az adminisztrativ koltségekért €sszerti mértékii dijat szamolunk fel. Ha a
kérelem elektronikus uton keriilt benytjtasra, az informaciokat széles korben hasznalt
elektronikus formatumban adjuk at (.doc, .pdf, .xls, .jpg stb.) kivéve akkor, ha az érintett
masképp kéri.

A masolat igénylésére vonatkoz6 jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

2. Helyesbitéshez valo jog

Weboldalunk latogatoi, tigyfeleink, partnereink jogosultak arra, hogy kérésre helyesbitsiik a
rajuk vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, kérhet
a hidnyos személyes adatok kiegészitése. A helyesbitésrél minden olyan cimzettet tajékoztatni
kell, akivel a személyes adatot kozoltiik, kivéve, ha ez lehetetlen vagy aranytalanul nagy
eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésre tajékoztatjuk a cimzettekrol.

3. Torléshez valo jog

Indokolatlan késedelem nélkiil kotelesek vagyunk tordlni iigyfeleink, megbizoink, a weboldal
latogatdinak kérésére, vagy kérés nélkiil is a rd vonatkoz6 személyes adatokat, ha

o személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gyiijtottiik
vagy mas modon kezeltiik;

o amegbizoé/iigyfél/latogatd visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és
az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

o amegbizd/iigyfél/latogato tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd
jogszerti ok az adatkezelésre;

o aszemélyes adatokat jogellenesen kezeltiik;

o aszemélyes adatokat az adatkezeldre alkalmazando unids vagy tagallami jogban eldirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

o aszemélyes adatok gylijtésére informécios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatdsok
ajanlasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Ha nyilvanossagra hoztuk a személyes adatot, amelyet torolniink kell, az elérhetd technologia
¢és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével megtessziik az ésszeriien elvarhato
1épéseket annak érdekében, hogy tajékoztassuk az adatokat kezeld adatkezeldket, hogy
tigyfeleink/megbizoink/weboldalra latogatok kérelmezték a szoban forgd személyes adatokra
mutat6 linkek vagy e személyes adatok masolatanak illetve masodpéldanyéanak torlését.



Nem kell torolniink a személyes adatokat, ha az adatkezelés sziikséges jogi igények
eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez. Amennyiben ilyen adat torlésére
érkezik kérés, megfontoljuk, és irdasban megvalaszoljuk a dontésem.

A torlésrél minden olyan cimzettet tdjékoztatnunk kell, akivel a személyes adatot kozaltiik,
kivéve, ha ez lehetetlen vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel.
Ugyfeleinket/megbizoinkat/a felhasznalot kérésre tajékoztatjuk a cimzettekrol.

4. Az adatkezelés
korlatozasahoz valo jog

Ugyfeleink/megbizéink/a weboldal latogatoi jogosultak kérni az adatkezelés korlatozasat, ha:

o vitatjak a személyes adatok pontossagat, tisztazasig

o az adatkezelés jogellenes, és az adatok torlése helyett kérik azok felhasznalasanak
korlatozasat;

e mar nincs sziikséglink a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de a felhasznélo /
iigyfél / megbizo igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;

o afelhaszndlo / ligyfél / megbizo tiltakozott a jogos érdekbdl torténd adatkezelés ellen;
ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megéllapitdsra nem keriil,
hogy az adatkezeld jogos indokai elsdbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak a
felhasznal6 / tigyfél / megbizo hozzéjarulasaval, vagy jogi igények eléterjesztésehez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet
kezelni.

A korlatozas feloldasarol a felhasznalot / ligyfelet / megbizomat eldzetesen tajékoztatjuk.

A korlatozéasrol minden olyan cimzettet tdjékoztatnunk kell, akivel a személyes adatot
kozoltiik, kivéve, ha ez lehetetlen vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.
Ugyfeleinket/megbizoinkat/felhasznaloinkat kérésre tajékoztatjuk a cimzettekrol.

5. Adathordozashoz valo jog

Az automatizalt modon torténd adatok kezelése esetén, amennyiben az adatkezelés jogalapja a
hozzajarulas vagy a szerzddéses jogalap, ligyfeleink/megbizdink/a weboldal 1atogatdi
jogosultak arra, hogy a rajuk vonatkozo, altaluk rendelkezésemre bocsatott személyes
adatokat tagolt, sz€les korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapjék, €és ezeket
az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsdk, amennyiben ez technikailag
megvaldsithato.



Az adathordozhat6saghoz valé jog nem érintheti hatranyosan masok jogait €s szabadsagait.

6. Tiltakozas joga

Az tigyfeleink / megbizoink tiltakozhatnak a személyes adataik kezelése ellen a helyzetiikkel
kapcsolatos okokbol barmikor, amennyiben az adatkezelés jogalapja jogos érdek. Ebben az
esetben a személyes adatokat nem kezelhetjiik tovabb, kivéve, ha bizonyitjuk, hogy azt olyan
kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek iigyfeleink /
megbizoink érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

7. Automatizalt
dontéshozatal egyedi
ugyekben, beleértve a
profilalkotast

Nem torténik .

XII. Panasz esetén

A személyes adatokat a legnagyobb koriiltekintéssel kezeljiik. Amennyiben mégis felmeriil,
hogy nem tettiink meg minden tdliink elvarhat6 intézkedést a személyes adatok védelme
érdekében, vagy egyszeriien csak kérdése van, kérjiik, irjon nekiink az
iroda@penkekontener.hu email cimre.

Amennyiben véllalkozadsunk megsérti az adatkezelési elveket, az érintettek birdsag elott
gyakorolhatjak jogérvényesitési lehetdségeiket, polgari per keretében. A per elbiralasa a
torvényszeék hataskorébe tartozik.

A per az érintett lakOhelye szerinti torvényszék eldtt is megindithat6 .
Ezen tilmenden barmilyen személyes adattal kapcsolatos panasszal, kérdéssel fel lehet
keresni a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagot (1125 Budapest, Szilagyi

Erzsébet fasor 22/C., levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., email: ugyfelszolgalat@naih.hu,
honlap: ).

XIII. Automatizalt dontéshozatal
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A vallalkozasban nem mukodik automatizalt dontéshozatal.

XIV. Az adatkezelések
jogalapjanak meghatarozasakor
ezeket a jogszabalyhelyeket vettuk
figyelembe

A reklamot is tartalmazoé hirlevél kiildése csak hozzajarulés alapjan lehetséges, ezt az Eurdpai
Parlement ¢s Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. a) pontja és a gazdasagi
reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szol6 2008. évi XLVIIL tv. 6. §
(1) — (3) bekezdése irja eld.

A honlapon t6rténd kapcsolatfelvétel, a blogban vald hozzaszolas, a Facebook oldal
lizemeltetése, latogatottsagi statisztika és konverzioméreés, a siitik és az iizleti kapcsolatok és
megallapodasok kapcsan torténd adatkezelések kapcsan a Az Eurdpai Parlement és Tanacs
(EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. a) pontjat vettiik figyelembe.

A szamlazassal kapcsolatos adatkezelés alapja az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU)
2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. ¢) és az ad6zés rendjérdl szolo 2017. évi CL. tv. 78. § (3)
bek. (bizonylatok megdrzési hatdrideje) és az altaldnos forgalmi adordl szo6l6 2007. évi
CXXVIL tv. 169. § e) (szamla kotelezd elemei).

Egyéb rendelkezések

Jelen t4jékoztatd 2018. julius 1-én Iép hatalyba, és amint olyan 11j irdnymutatasok,
allasfoglalasok, részletszabalyok valnak ismertté, amelyek miatt modositani kell,
feliilvizsgaljuk a tartalmat. Ha vallalkozasunk tevékenységi kore valtozik, vagy j marketing
eszkozoket vezetlink be, szintén atirjuk.
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